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 Ingrese a Platataforma MSCGo:  

 

Clic aquí          https://mscgo.mscbolivia.com.bo/Authentication/Default.aspx  
 

  Ingrese a “Mi Perfil” 

 

 
 

  Una vez dentro de “Mi Perfil”, revise y actualice paso a paso: 
  
 Datos principales 
 Oficina/Sucursales 
 Personas de Contacto 
 Usuarios MSCGo 
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SECCIÓN: DATOS PRINCIPALES 
  

En esta sección necesita revisar que su información se encuentre correcta, en caso de ser necesario 
puede editarla. 

  

  
  

SECCIÓN: OFICINA / SUCURSALES 
 
En esta sección encontrará la información que tenía registrada antes, en caso de ser necesario 
puede editarla. 
 

 Necesita revisar cada una de las oficinas/sucursales registradas. 
 En caso de que requiera registrar una nueva sucursal, podrá hacerlo con el botón “AÑADIR 

OFICINA/SUCURSAL” 
 

 



ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN EN MSCGO  Page 4 of 7 

 

 

 Sensitivity: Internal 

SECCIÓN: PERSONAS DE CONTACTO 
 
La sección Personas de Contacto está enfocada en almacenar las casillas genéricas y también las 
personas que deben ser consideradas como Contactos para MSC (tengan usuario en plataforma 
MSCGo o no). 
 

 
 
 
En la lista de “Casillas Genéricas” estarán todos aquellos correos que se encontraban registrados. 
Se deben identificar cuáles son personas de contacto y cuáles no. 
Por ejemplo: 

 maría.1@gmail.com = Persona de Contacto 
 operaciones@gmail.com = Casilla genérica 

 
Una vez se identifiquen todas aquellas que califican como P. de Contacto, deben ser EDITADAS y 
clasificarlas como Persona de Contacto, se desplegará un formulario que debe ser llenado en su 
totalidad para un correcto registro.: 
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En caso de que en la subsección “Personas de Contacto” se tengan contactos que ya aparecen por 
defecto, necesitan ser revisados y editados para completar la información de manera correcta. 
 
RECUERDE: Añadir a todas las personas de contacto para MSC, esto nos ayudará a considerarlas 
para futuros procedimientos (envío de notificaciones, detalles, otros). 
En caso de que requiera añadir una nueva Persona de Contacto, debe pinchar en el botón: “AÑADIR 
PERSONA DE CONTACTO” 
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SECCIÓN: USUARIOS MSCGo 
 
En esta sección encontrará la información de los contactos que ya tienen un usuario en plataforma 
MSCGo, también se puede añadir nuevos usuarios para plataforma y realizar el cambio de 
Representante Legal: 
 
 



ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN EN MSCGO  Page 7 of 7 

 

 

 Sensitivity: Internal 

 
 
Una vez que concluya, clic en FINALIZAR. 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Para consultas contactarse: 

La Paz: +591 2 211 0000     Santa Cruz: +591 3 3174800 

bol-Liberaciones@msc.com 


