ACTUALIZACION DE
INFORMACION EN MSCGO

Sensitivity: Internal



0 Ingrese a Platataforma MSCGo:

Clicaqui =4 https://mscgo.mscbolivia.com.bo/Authentication/Default.aspx

e Ingrese a “Mi Perfil”

0 o & wm ducey

e Una vez dentro de “Mi Perfil”, revise y actualice paso a paso:

Datos principales
Oficina/Sucursales
Personas de Contacto
Usuarios MSCGo

. Datos principales Oficina / Sucursales Personas de Contacto Usuarios MSCGo
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SECCION: DATOS PRINCIPALES

En esta seccidn necesita revisar que su informacidn se encuentre correcta, en caso de ser necesario
puede editarla.

Datos principales Oficina / Sucursales Personas de Contacto Usuaries M5CGo

Nombre(s) y Apellido(s) / Razén Social

BOLIVIA COMPANY SRL
Carnet de Identidad / NIT
49514038010

Tipo de Cliente
CEmpresa de Transporte
Cimportador

ErFFw

CExportader

Cagente Portuario

Clagencia Aduanera

Tipo societario

Persona Juridica v

GUARDAR Y SIGUIENTE

SECCION: OFICINA / SUCURSALES

En esta seccién encontrara la informacidn que tenia registrada antes, en caso de ser necesario
puede editarla.

e Necesita revisar cada una de las oficinas/sucursales registradas.
e En caso de que requiera registrar una nueva sucursal, podra hacerlo con el botén “ANADIR

OFICINA/SUCURSAL”
Datos principales Oficina / Sucursales Personas de Contacto Usuarios M5CGo
ANADIR OFICINA/SUCURSAL
Editar Eliminar Tipo Oficina  Pais Ciudad Direccion Teléfonos i Restriccidn
aregalos?
Ef x Oficina BOLVIA LA paz Barrio Calacoto Calle Julic Patifio Nro. Ne
Central 730 Dpte. sucursal

w

E]" o sueusal BOLIVIA SANTA CRUZ Barrio 4 Av. 4 Calle 4 Nro, 4 4 +591- No

@ x Sucursal BOLIVIA COCHABAMBA Barrio 6 Av, 6.Calle 6 Nro. 66 Pisa 6 591-2- Sl
2777777
+391-
2815947
E’f x Sucursal BOLIVIA ORURO Barrio 2 Av, Oruro Calle Orure Nro. +591- No
1730 22222322
GUARDAR Y SIGUIENTE
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SECCION: PERSONAS DE CONTACTO

La seccidn Personas de Contacto estd enfocada en almacenar las casillas genéricas y también las
personas que deben ser consideradas como Contactos para MSC (tengan usuario en plataforma
MSCGo o no).

Diatos principaies Oficina / Sucursales Personas de Contacto Usuarios MSCGo

Registre una o mas personas de contacto para MSC. Recuerde que estos correos electrénicos son
para el envio de notificaciones como: Aviso de Llegada/Zarpe, Cobranzas, Liberaciones,
Comunicados vy habilitacion en la plataforma MSCGao.

ANADIR PERSONA DE CONTACTO

Casillas genéricas

Editar Eliminar Correo Electronica Tipo de Notificacion
E’,’ x pamela funes@msc.com Impartador /
Exportador

Personas de Contactos

 Editer, permise modificar s informacion X Eliminar. na tlene usuario M5CGo s Deshabiliar, tiens ususrio MSCGo habillieds
&4 Habilitar, tiene usuaria MSCGo desnabilitado Pandiente. Usuario gobs crear su contrasefn o2 ingreso oars entrar 8 MSCGo
Editar Estado Correo Electrénico Nombre y Oficina / Sucursal Tipo de Notificacion Tiene

Apeliido Usuario
| ‘?‘ Marcela SANTA CRUZ DE LA importador

Martinez SIERRA, BOLIVIA
| f, £+ clavaranibarchavez @hotmail.com Claudia aAranibar LA PAZ. BOLIVIA mportador Fy
| & ‘x pamela.funes@msc.com Pamela Funes LA PAZ, BOLIVIA Importader /

Exportador

[ 4 £+ adri sarmiento.ponce@gmall.com | Adrlana LA PAZ, BOLIVIA mportador A
| f - ohana.grevalo@msc.com JOHANA LA PAZ, BOLIVIA

AREVALD
3 ax pamela funes.ocampo@gmail.com | FULANITA SANTA CRUZ, BOLIVIA

En la lista de “Casillas Genéricas” estaran todos aquellos correos que se encontraban registrados.
Se deben identificar cudles son personas de contacto y cudles no.
Por ejemplo:

e maria.1@gmail.com = Persona de Contacto

e operaciones@gmail.com = Casilla genérica

Una vez se identifiquen todas aquellas que califican como P. de Contacto, deben ser EDITADAS y
clasificarlas como Persona de Contacto, se desplegard un formulario que debe ser llenado en su
totalidad para un correcto registro.:
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ANADIR PERSONA DE CONTACTO

Casillas genéricas

Editar Eliminar Correo Electronico Tipo de Notificacion

E‘y‘ o pamelafunes@msc.com mpor

‘ Exportador

Insertar Persona de Contacto / Casilla Genérica

Tipo @
®Persona de contato Casilla Genérica
N v apellido * Cargo *
Fecha de Nacimiento * Teléfono Fijo
Género * digo Fai go Ciud: i
CFemening  UMasculino = i
SRS aseuiin Teléfono Mavil

Oficina/Sucursal *

- seleccione un dato - CédgoPaie Nimers
Correo Electrénico * Tipo de Notificacion * €
. - Blimoortads
pamela.funes@msc.com Bimportador
CIrFW
BExportador

GUARDAR

En caso de que en la subseccion “Personas de Contacto” se tengan contactos que ya aparecen por
defecto, necesitan ser revisados y editados para completar la informacién de manera correcta.

RECUERDE: Afiadir a todas las personas de contacto para MSC, esto nos ayudara a considerarlas

para futuros procedimientos (envio de notificaciones, detalles, otros).
En caso de que requiera afiadir una nueva Persona de Contacto, debe pinchar en el botén: “ANADIR

PERSONA DE CONTACTO”
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Datos principales Oficina / Sucursales Personas de Contacto Usuarios MSCGo

Registre una o mas personas de contacto para MSC. Recuerde que estos correos electronicos son
para el envio de notificaciones como: Aviso de Llegada/Zarpe, Cobranzas, Liberaciones,
Comunicados y habilitacion en la plataforma MSCGo.

ANADIR PERSONA DE CONTACTO

Casillas genéricas R

Editar Eliminar Correo Electronico Tipo de Notificacion
E’; x pamela funes@msc.com Importador /
Exportador

Personas de Contactos

Q Editar, permite modificar Ia informacion ® Eliminar. no tiene usuario MSCGo ‘( Deshabilitar, tiene usuario MSCGo habilitado
&+ Havilitar, tiens usuario MSCGo deshabilitado & Pendients, Uisuario debe ceear su contrasefia de ingrese nara entrar A MSCGo
Editar Estado Correo Electrdnico Nombre y Oficina [ Sucursal Tipo de Notificacion Tiene
Apellido Usuario
| ra aﬂ hipatia.as1815@gmail.com Marcela SANTA CRUZ DE LA Importadar
Martinez SIERRA, BOLIVIA
& clauaranibarchavez@hotmailcom  Claudia Aranibar LA PAZ, BOLIVIA mpoartador A
| f au pamela.funes@msc.com Pamela Funes LA PAZ, BOLIVIA Importador /
Exportador
| f &'I" adri.sarmiento.ponce@gmail.com  Adriana LA PAZ, BOLIVIA mportador A

SECCION: USUARIOS MSCGo

En esta seccion encontrard la informacion de los contactos que ya tienen un usuario en plataforma
MSCGo, también se puede afiadir nuevos usuarios para plataforma y realizar el cambio de
Representante Legal:
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Datos principales Oficina / Sugursales Personas de Contacto Usuarios M5CGo

Usuarie Administrador: Usugrio sutorizedo pare realizar cambios y auiorizar & gtrog usuanios &l use oe la plataforma MSCGo
Estado Usuario: Log cambios g esiado se realizan desde el listado de Personas de Comacro

Usuario
Pacmihces v Aperitd. Marcala Martinez b o LiJ
’ - geleccione un rol - w
GUARDAR
Editar Estado Usuario  Mombre y Apellido Coreo dlectrdnico Rl
@ Habilitado Marcela Martinez hipatiz.as1819@gmail.com Administrador
o Claudia Aranibar clauaranibarchavez@notmail.com Larrura
E? Habilitado Pamelz Funzs pameta funss@msc.com Administrador
& iy Adrizna adri sarmisnto. pance®gmail com Administrador
- Habilitada JOHANA AREVALD johana aravalo@mec com Represemmante legal
I:’i Habilitado FULANITA pameia funes scampo@gmail com Administragor
- Habilitada Ihuly Zabala jhuly.zabala@msc.com Administrador
Y JHULY ZABALA RIVAS jhulyzabala&hotmail.com Administrador
E’f Hahilitado Pameata pamelagiovanas0l@gmall.com Edministrador
[:’f Habilltado ANDREA FRANCK andreg franckimsc.com Administrador
E? Habilitado Liseth Sslazar seth.salazar@msc.com Administrador
Representante Legal
Namores y Apeilidos * JOHANA AREVALO v ©
Camet de dentided *; 13579

R

Una vez que concluya, clic en FINALIZAR.

Para consultas contactarse:
O %La Paz: +591 2 211 0000 Santa Cruz: +591 3 3174800

m boI-Liberaciones@msc.com
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